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Дякуємо вам за те що обрали наш льодогенератор!
Перед початком експлуатації, будь ласка, уважно 

прочитайте цю інструкцію та збережіть її.
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Вступ
Будь ласка, знайдіть час уважно ознайомитися з цією інструкцією. 
Правильне зберігання та користування цим приладом забезпечить 
вам найкращий результат і максимальну безпеку експлуатації.

Заходи безпеки
• Не вставляйте або не виймайте електричну вилку вологими

руками.
• Ніколи не очищуйте льодогенератор легкозаймистими рідина-

ми. Це може призвести до загоряння або вибуху.
• Не зберігайте пальне або інші займисті пари/рідини поблизу

цього або іншого виробу.
• Не намагайтеся лагодити або замінювати деталі льодогенера-

тору, якщо це не спеціальна рекомендація виробника. Будь-яке
інше обслуговування приладу повинно здійснюватися кваліфі-
кованим фахівцем.

• Ніколи не встановлюйте прилад та не працюйте на ньому
у закритому просторі, такому як, наприклад, закрита шафка.
Обирайте гарно провітрюване місце з температурою від 10 0С
до 38 0С. Прилад повинен бути встановлений у місці, що захище-
не від вітру, дощу, бризків води тощо.

• Не розміщуйте прилад поблизу духових шаф, грилів та інших
джерел з високими температурними режимами.

• Льодогенератор повинен бути встановлений відповідно до міс-
цевих норм, які стосуються електричних приладів.

• Не загинайте та не перекручуйте шнур електроживлення.
• Слід розміщати прилад на рівній поверхні, для того щоб він

працював належним чином.
• Перевірте на витік, після того як додали воду.
• Не дозволяйте дітям працювати або гратися з льодогенерато-

ром.
• Не зважаючи на те, що прилад був протестований на фабриці,

з огляду на довготривале транспортування та зберігання, перші
дві партії кубиків льоду необхідно викинути.

• Ніколи не нахиляйте льодогенератор більше ніж на 45 0.
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• Якщо льодогенератор не використовувався тривалий час, 
ретельно очистіть його перед користуванням. Слідуйте інструк-
ціям щодо очищення.

• Не залишайте будь-яку рідину всередині приладу після 
очищен-ня.

• Штепсельна вилка повинна буди доступною після установки 
приладу.

• Не використовуйте виріб не за призначенням.
• Не торкайтеся випарника руками під час роботи приладу
• Використовуйте тільки питну воду.
• Якщо шнур електроживлення ушкоджений, він має бути заміне-

ний виробником, співробітником сервісного центру або іншою 
кваліфікованою особою, для того щоб унеможливити потенцій-
ні ризики. 

СЛІДУЙТЕ ЦИМ ВКАЗІВКАМ

Деталі виробу

1. Індикатор
2. Корзина для льоду
3. Лопатка для льоду
4. Ванночка для льоду, що 

рухається 

5. Віконця
6. Панель управління
7. Зливний клапан
8. Отвір для відтоку повітря
9. Вилка
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Додаткові аксесуари

Вимоги до електроживлення
Уважно прочитайте всі застереження, що викладені напочатку цієї 
інструкції. Рекомендовано використовувати відповідну для цього 
льодогенератора мережу.
Прилад повинен бути заземлений для вашої безпеки. Шнур живлен-
ня обладнаний трьома контактами, які підключаються до трьохкон-
тактної розетки. Це робиться для того, щоб звести до мінімуму 
вірогідність ураження струмом. Не обрізайте і не переміщуйте 
заземлену вилку. Якщо необхідна розетка відсутня, це відповідаль-
ність покупця встановити трьохконтактну євророзетку за допомо-
гою кваліфікованого спеціаліста.

Установка
Зачекайте щонайменше 24 години, перш ніж вмикати прилад, для 
того щоб охолоджувальний контур зміг працювати з максимальною 
ефективністю.
• Достаньте прилад з упаковки.
• Достаньте лопатку для льоду з корзини.
• Слід розташувати прилад на твердій і рівній поверхні, що дасть

можливість рівномірно розподілити загальну вагу води/льоду.

Корзинка для льоду Лопатка для льоду
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• Прилад розроблений таким чином, що його можна встановити
окремо. Це дозволяє вам поставити його у будь-якому місці, що
сприятиме дотриманню вимог щодо очищення та електрики.

• Льодогенератор слід розмістити у приміщенні з хорошою вен-
тиляцією за температури від 10 0С до 38 0С, та не менше 18 см
від задньої та бокових стінок приладу для кращого циркуляції
повітря.

• Не розміщуйте прилад поряд з духовими шафами, грилями та
іншими джерелами високих температур.

• З метою довготривалого користування льодогенератором,
необхідно використовувати фільтровану або дистильовану
воду; або очищати прилад один раз на тиждень за допомо-
гою лимонної кислоти.

Панель управління

Використання
Перед тим як розпочати користуватися приладом (або після періо-
ду довгого невикористовування приладу), рекомендується позбути-
ся перших двох партій льоду, для того щоб впевнитися, що машина 
повністю очищена.
1. Під`єднайте льодогенератор до розетки з заземленням.
2. Відкрийте передню кришку, дістаньте корзину, та залийте воду

у відсік.
3. Встановіть корзину на місце, закрийте передню кришку.
4. Натисніть Кнопку Увімкнення (F). Розпочнеться процес вироб-

ництва льоду.

A. Індикатор «Багато льоду»
B. Індикатор «Мало льоду» 
C. Індикатор «Додати води»
D. Індикатор «Корзина для льоду заповнена»
E. Кнопка вибору розміру кубика
F. Кнопка Увімкнення/Вимкнення
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Примітки:
• Як тільки корзина для льоду стане повною, на панелі загориться 

індикатор «Корзина повна» (D) і льодогенератор вимкнеться 
автоматично. Виробництво льоду продовжиться знову, як тіль-
ки утворений лід виймуть з корзини.

• Якщо у льодогенераторі не буде достатнього рівня води, 
загориться індикатор «Додати води» (C) і прилад зупиниться. 
Додайте воду, натисніть Кнопку Увімкнення (F) для того щоб 
продовжити роботу.

• Якщо сталася будь-яка помилка, індикатори С та D будуть 
блимати одночасно і льодогенератор припинить працювати. 
Будь ласка, у такому випадку перейдіть до пункту «Усунення 
несправностей».

• Вимикайте льодогенератор та виймайте вилку з розетки, коли 
не користуєтеся приладом.

• Якщо прилад вимкнувся з будь-яких причин, зачекайте, будь 
ласка, мінімум 5 хвилин перед тим як увімкнути його знову, для 
того щоб зберегти компресор. 

Зберігання льоду
Льодогенератор автоматично відключиться, коли корзина для льо-
ду буде повна. Корзина для льоду зберігає його, але не морозить.

Шуми, які чутно від приладу
Льодогенератор може видавати шуми, що є незвичними. Більшість 
з них є прийнятними для роботи приладу. Деякі з робочих шумів, 
які можна почути:
• Сильний шум, коли запускається компресор
• Сплеск під час перетікання води з випарника до резервуару

з водою
• У кінці кожного циклу можна почути булькаючий звук через

надходження холодоагенту
• Гудіння, коли починає працювати водяний клапан або вентиля-

тор
• Потріскування, коли готові кубики льоду падають у корзину для

льоду
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Очищення та догляд
Періодичне очищення та відповідний догляд за льодогенератором 
забезпечує продуктивність та тривале користування приладом.
• Перед очищенням завжди вимикайте прилад та виймайте вилку

з розетки.
• Не використовуйте агресивні миючі засоби, які можуть зіпсува-

ти прилад.
• НЕ ЗАНУРЮЙТЕ ПРИЛАД У ВОДУ. Очищайте його за допомогою

вологої ганчірки.
• Очищайте внутрішні та зовнішні сторони приладу за допомогою

м’якої ганчірки.
• Регулярно перевіряйте зливний отвір на рахунок протікання.

1. Розчин для очищення —  вода та оцет (або лимонний сік) у спів-
відношенні 10:1.

2. Витріть внутрішні деталі за допомогою розчину.
3. Додайте достатню кількість води, увімкніть льодогенератор,

злийте перші дві партії. Після цього злийте залишки води.

Дивний смак
Якщо лід має дивний смак.
Якщо прилад виробляє неприємний на смак лід або відчувається 
прілий запах у відсіку, очистіть внутрішні деталі, слідуючи вказів-
кам, викладеним вгорі. Запустіть льодогенератор та викиньте дві 
перші партії льоду.

Зберігання
Якщо льодогенератор не використовується протягом тривалого 
часу, відімкніть його від живлення, злийте воду з резервуару та ви-
тріть насухо за допомогою м’якої ганчірки.

Примітка: Не торкайтеся вилки 
вологими руками. Виймаючи вилку,
притримуйте розетку. Не тягніть 
за мережевий дріт.
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Цей символ на виробі або на його упаковці, 
вказує, що виріб або упаковка не підлягає ути-
лізації, як побутові відходи. Його потрібно від-
нести до відповідного пункту прийому елек-
тричного або електронного обладнання для 
подальшої утилізації. Дотримуючись правил 
утилізації виробу, Ви можете запобігти запо-
діянню потенційного збитку навколишньому 
середовищу і здоров’ю людей, який, в іншому 
випадку, можливий внаслідок неналежного 
поводження з такими відходами. За детальні-

шою інформацією про утилізацію цього виробу прохання звертати-
ся до місцевої влади, до служби з вивезення та утилізації відходів, 
до магазину, де Ви придбали цей пристрій.

Усунення несправностей
Якщо прилад працює неточно, будь ласка, дочекайтеся, поки льо-
догенератор автоматично припинить роботу. Неточності можуть 
бути усунені за допомогою таблиці нижче. В будь якому випадку, 
не відкривайте для перевірки та не лагодьте самостійно прилад без 
відповідних інструкцій.

Примітка: «L» (Світло) світиться, коли прилад увімкнений і коли 
компресор працює.
Льодогенератор має функцію самоконтролю. Будь-яка помилка 
буде відображатися на дисплеї панелі управління шляхом одночас-
ного блимання двох індикаторів —  «Додати води» (C) та «Корзина 
повна» (D).
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Проблема Можливі причини Усунення несправності

Прилад не працює

Електроживлення не 
постачається

Перевірте локальне джерело 
напругиЗахисні пристрої та 

запобіжники в домашній 
електромережі відключені

Зйомний шнур живлення не 
з`єднаний коректно

Впевніться, що шнур живлення 
надійно з`єднаний з приладом та 
коректно вставлений в розетку

Світиться індикатор 
«Додати води» Не достатньо води

Додайте води до максимальної 
позначки і льодогенератор 
автоматично перезапуститься

Світиться індикатор 
«Корзина повна»

Корзина для льоду 
заповнена Вийміть лід з корзини

Кубики льоду 
злипаються

Цикл виготовлення льоду 
занадто тривалий

Натисніть кнопку Увімкнення/
Вимкнення, для того щоб 
вимкнути прилад. Потім 
увімкніть прилад знову. Виберіть 
виробництво кубиків невеликого 
розміру.

Температура води у 
резервуарі для води занадто 
низька

Змініть воду в резервуарі. 
Рекомендована температура 
води - від 8 0С до 32  0С.

Льодогенератор 
працює нормально, 
але лід не 
формується

Температура приміщення 
або температура води в 
резервуарі зависока

Поставте прилад у більш 
прохолодне місце, нижче 32 0С. 
Замініть воду в резервуарі. 
Рекомендована температура 
води - від 8  0С до 32  0С.

Витік в системі охолодження Зверніться до кваліфікованого 
спеціаліста

Ушкодження трубопроводу в 
системі охолодження

Зверніться до кваліфікованого 
спеціаліста
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Проблема Можливі причини Усунення несправності

Одночасно 
блимають два 
індикатори - 
«Додати води» та 
«Корзина повна»

Лід застряг у відсіку

Натисніть кнопку Увімкнення/
Вимкнення, для того щоб 
вимкнути прилад. Витягніть 
кубики льоду з відсіку. Потім 
увімкніть прилад знову.

Механічне ушкодження

Якщо після того як ви дістали 
кубики льоду та перезапустили 
прилад, обидва індикатори 
продовжують блимати, 
відключіть льодогенератор 
з розетки на 2 хвилини. Потім 
увімкніть знову.

Можливе ушкодження 
деталей

Зверніться до кваліфікованого 
спеціаліста

 Схема
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Технічні характеристики

Модель IM -12D

Кліматичний клас N

Об’єм виробленого льоду 12 кг/24 години

Місткість льоду 900 г

Об’єм резервуару для води 1,6 л

Напруга 220-240В  50/60 Гц

Сила струму 0.9 А

Вхідна потужність приладу 140 Вт

Тип захисту І

Холодоагент R134a/47 г

Ізоляція EPS

Розміри двигуна (мм) 250х350х314

Вага нетто 8,5 кг

 � Протестовано за наступних умов: температура зовнішнього
середовища —  25 0С, температура води —  10 0С. Фактичний
об’єм льоду, що виробляється за 24 години може різнитися, 
в залежності від умов приміщення та води.
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Назва

Місце для 
печатки 

торговельної 
організації

Цим надаю згоду на доведення до мене інформації 
про продукцію за допомогою засобів дистанційного 
зв’язку, зокрема, мережі Інтернет. З умовами гарантій-
ного обслуговування ознайомлений, претензій не маю. 
Продукт отримано в робочому стані, без пошкоджень та в 
повному комплекті.

Серійний номер

Дата продажу

Продавець

Підпис клієнта

Термін гарантійного обслуговування
складає          місяців
з дня продажу.

ВІДМІТКА ПРО ПРОДАЖ

  Дата звернення 

  Причина

  Дата виконання

  Продавець

Шановний покупець!
Дякуємо Вам за придбання продукції ARDESTO і висловлюємо впевне-
ність, що її використання принесе Вам лише задоволення. Гарантійний 
термін починається з дати придбання цього продукту першим кінцевим 
споживачем. Гарантійне обслуговування здійснюється лише за наявності 
належним чином заповненого гарантійного талону з печаткою та підпи-
сом продавця, в якому чітко вказано серійний номер і модель продукту, 
найменування та адресу продавця.

ГАРАНТІЙНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ Талон №1



Портативний льодогенератор
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Умови гарантії побутової технікі ARDESTO:
Завод гарантує нормальну роботу виробу протягом 12 місяців 
з моменту його продажу за умови дотримання споживачем правил 
експлуатації і догляду, передбачених цією інструкцією.
Термін служби виробу 3 роки. Дата виробництва вказана на виробі.
Щоб уникнути непорозумінь, переконливо просимо Вас уважно 
вивчити Інструкцію з експлуатації, умови гарантійних зобов’я-
зань, перевірити правильність заповнення гарантійного талона. 
Гарантійний талон дійсний тільки за наявності правильно та чіт-
ко зазначених: моделі, серійного номера виробу, дати продажу, 
чітких відбитків печаток фірми-продавця, підпису покупця. Модель 
та серійний номер виробу повинні відповідати зазначеним у гаран-
тійному талоні. При порушенні цих умов, а також у випадку, коли 
дані, зазначені в гарантійному талоні змінені, стерті або переписані, 
гарантійний талон визнається недійсним. Налаштування та установ-
ка (монтаж, підключення тощо) виробу, описані в документації, що 
додається до нього, можуть бути виконані як самим користувачем, 
так і фахівцями сервісного центру відповідного профілю і фірм-про-
давців (на платній основі). При цьому особа (організація), що 
встановила виріб, несе відповідальність за правильність і якість 
установки (налаштування). Просимо Вас звернути увагу на важли-
вість правильної установки виробу як для його надійної роботи, 
так і для отримання гарантійного та безкоштовного сервісного 
обслуговування. Вимагайте від спеціаліста з налаштування внести 
всі необхідні відомості про установку до гарантійного талона. У разі 
виходу виробу з ладу протягом гарантійного терміну експлуатації з 
вини виробника, власник має право на безкоштовний гарантійний 
ремонт при пред’явленні правильно заповненого гарантійного 
талона, виробу в заводській комплектації та упаковці до гарантійної 
майстерні або до місця придбання. Задоволення претензій спожи-
вача через провину виробника провадиться відповідно до закону 
України «Про захист прав споживачів». При гарантійному ремонті 
термін гарантії подовжується на час ремонту та пересилання.
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